臺南左鎮化石園區「團體預約導覽」須知
【導覽時間】
平日星期一、二、四、五，9：00～16：00。休館日為星期三。導覽含參觀時間約2小時，場次時段依申請系統為準。(國定假日及連續假期恕不開放團體預約導覽)
【導覽費用】
採收費制，依預約團數推薦導覽員，由預約團體支予導覽費，每場次1600元，2小時為原則。
【受理人數】
1. 由於場地空間限制，預約團體導覽人數每場次限定20~40人，建議30人團體為最佳導覽品質。
2. 超過40人請分組申請導覽，為維護參觀品質，同一時段內最多僅受理 120 人(需分3組)之團體導覽服務。
【預約方式】
1. 統一於官網預約：首頁>線上服務>團體預約導覽。
2. 最晚應於導覽日期前4天，至官網預約提出申請(為達良好導覽品質， 建議提前 2 週申請 )。
3. 點選日期、填寫申請表單後，請立即來電確認，由館方審核後，推薦導覽員，寄發預約確認e-mail，始完成預約程序。
4. 線上申請後2日未來電確認視同放棄，以維護後續民眾預約之權益。
5. 完成預約程序後，將會有導覽員與您確認日期與時間，並說明各項相關事項。
6. 若有特殊情況任何疑問或建議，請電洽：06-5731174*107郭小姐。恕不受理臨時申請。
【導覽內容】全園區導覽。
【申請條件】
建議導覽對象為小學以上之團體。學齡前學童，視現場導覽狀況，本園區保留是否導覽之權利。

【報到須知】
1. 請，依申請時間及人數準時入館。如有異動，至晚請於導覽日前2天告知。
2. [bookmark: _GoBack]遲到超過20分鐘未通知，恕不進行導覽服務。來賓請依自由參觀方式入館。如無故未到，將不再受理再次申請。
【注意事項】
1. 預約成功之申請團隊，請於導覽時間前10分鐘至當次約定集合地點完成報到手續。
2. 申請團體如無故未出席者，6個月內不得再預約。
3. 如有超出解說服務人員無法勝任且為不合理之要求者，解說服務人員得予拒絕。
4. 請勿於展覽室內高聲談笑、追逐嬉戲、飲食、吸煙及抛棄紙屑、雜物。
5. 學校團體參觀時，務請學校老師全程帶隊參觀，並維護學生之安全及秩序；若發現有任何違反展場秩序規則之行為，將謝絕參觀。
6. 若有任何疑問或建議，請電洽06-5731174 #107。
